Офіційні правила акції за посиланням 

ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА АКЦІЇ «HAPPY B-DAY СВЯТКУЄМО - iPhone, iPad, AirPods ДАРУЄМО»  (НАДАЛІ – АКЦІЯ) (НАДАЛІ – ПРАВИЛА АКЦІЇ)

1. Організатор і виконавець Акції
1.1. Організатором та Виконавцем Акції є Товариство з обмеженою відповідальністю «АСЕНА», яке зареєстроване за адресою: 04053, м. Київ, вул. Рейтарська 37, ідентифікаційний код 30976714 (надалі – «Організатор Акції»). 

2. Учасники Акції
2.1. Учасником Акції є повнолітня фізична особа, яка виконала всі умови участі  в Акції, визначені в цих Правилах, та погоджується з її умовами (надалі – «Учасник»). 
2.2. Брати участь в Акції можуть усі громадяни України, які проживають на території України, яким виповнилось 18 років та мають повну цивільну дієздатність . 
2.3. Не визнаються Учасниками Акції та не можуть брати участь в ній: 
- власники та працівники Організатора, Виконавця або орендарі (в тому числі, але не обмежуючись: власники брендів й працівники та обслуговуючий персонал магазинів ТРЦ «City Center»), власники та співробітники рекламних агентств, клінінгових, охоронних та інших організацій, причетних до проведення Акції та обслуговування ТРЦ «City Center»; 
- безпосередні члени родини осіб вказаних вище. Під безпосередніми членами родини розуміються: дружина, чоловік, діти, батьки, рідні брати чи сестри, дідусі та бабусі, онуки, інші утриманці або опікуни чи піклувальники; 
- юридичні особи- нерезиденти;
- особи, які не відповідають умовам проведенням Акції (особи, яким на момент проведення Акції не виповнилось 18 років, обмежено дієздатні і недієздатні особи) та/або не виконують умови цих Правил.
2.4. Участь в Акції є добровільною і визначається за власним бажанням Учасника.
2.5. Особа набуває статусу Учасника Акції з моменту дотримання всіх формальностей, передбачених п.п. 5.1.1., 5.1.2. цих Правил.
2.6. Беручи участь в Акції, Учасник Акції погоджується й підтверджує факт ознайомлення та повної і безумовної згоди з цими Правилами.
2.7. Підтверджуючи свою участь в Акції, що відбувається шляхом виконання дій, передбачених в п. 5.1 цих Правил, Учасник тим самим підтверджує свою явну згоду на збір і обробку Організатором його персональних даних, з метою належного виконання Організатором умов цих Правил. 

3. Територія проведення та тривалість Акції 
3.1. Акція проводиться у м. Миколаєві на території ТРЦ «City Center», що розташований за адресою: 54017, м. Миколаїв, пр. Центральний, 98 в період з 25.05.2020 р. до 15.06.2020 р. включно (надалі – «Період проведення Акції»).

3.2. В Акції беруть участь товари та послуги усіх магазинів, які розташовані в ТРЦ «City Center», окрім супермаркету «Сільпо» (надалі– «Акційні Товари та/або послуги»). 
3.3. Термін проведення Акції та місце її проведення можуть бути змінені Організатором Акції за його власним рішенням.

4. Призовий фонд
4.1. Учасники Акції, що виконали всі умови Акції, передбачені Правилами, отримують право на участь у розіграші Призу.
4.2. Призовий фонд Акції складається з: 
- iPhone SE 2020 64GB White
- iPad 10.2 Wi-Fi 32GB Silver
- AirPods with Charging Case (надалі за текстом – Головний приз та/або Приз).
4.3. Призовий фонд обмежений і складає зазначену в п. 4.2. кількість Призів. Відповідальність Організатора за видачу призів обмежується вищезгаданою  в п. 4.2. кількістю призів.
4.4.При цьому Організатор розіграшу залишає за собою право збільшити кількість призового фонду розіграшу, або включити додаткові Призи, які не прописані в цих Правилах.
4.5. Заміна Призів грошовим еквівалентом не допускається. Призи обміну та поверненню не підлягають.
4.6.Під розіграшем Призу слід розуміти право Переможця придбати його за 1,20 грн (одна гривня 20 копійок).
4.7. Оподаткування вартості Призу Акції проводиться відповідно до чинного законодавства України. 
4.8.Визначення Учасника Акції, який має право на отримання Призу (надалі – «Переможець Акції»), проводиться згідно з положеннями цих Правил. 
4.9. Неухильне дотримання та виконання всіх умов цих Правил є обов’язковою передумовою отримання Призу. Невиконання/неповне виконання визначених цими Правилами умов, а також невиконання всіх передбачених цими Правилами дій позбавляє відповідного Учасника Акції права на одержання Призу. В цьому випадку, Учасник Акції вважається таким, що відмовився від отримання Призу, та не має права на одержання від Організатора Акції будь-якої компенсації. 
4.10. Заміна Призу, з переліку вказаному в п.4.2 цих Правил, будь-яким іншим благом чи на будь-які інші Призи не допускається. Приз обміну та поверненню не підлягає. Виплата у грошовому еквіваленті не допускається. 

5.Порядок участі в Акції 
5.1. Для участі в Акції Учаснику необхідно здійснити усі наступні дії: 
5.1.1. Протягом Періоду проведення Акції придбати товари та/або послуги на загальну суму від 500,00 грн. (п’ятсот гривень 00 коп.) одним чеком в одному або кількох магазинах ТРЦ City Center (окрім супермаркету «Сільпо»), що має бути підтверджено відповідними розрахунковими документами (фіскальними або товарними чеками, оформленими у відповідності до чинного законодавства України) (далі – чеки). 
5.1.2. Здійснивши покупку Учасник Акції повинен зареєструвати  чеки на сайті ТРЦ City Center за лінком http://citycenter.com.ua/ua/ , заповнити google-форму з наступними даними: ПІБ, номер телефону, електронну адресу та дату народження, номер, дату, суму та фото  чеків або надіслати вказані дані через Viber за телефоном +38 050 402 00 23.
5.1.3. Заповнивши анкету або надіславши зазначені дані в п 5.1.2 відповідно до цих Правил, Учасник отримує право на участь у розіграші Призів Акції. 
5.1.4. До участі в Акції допускаються лише анкети Учасника та чеки з датою та часом, які відповідають періоду проведення Акції, та заповнені згідно з п. 5.1.2 Правил Акції. 
5.1.5. Реєстрація чеків припиняється 14.06.2020 року о 18:00 год. 
5.1.6. Учасник акції може стежити за результатами розіграшу на веб-сторінці ТРЦ та у соціальних мережах.
5.2. Оригінал чеку, що підтверджує покупку, передбачену у п.5.1.1 Правил, та на підставі якого була заповнена анкета Учасника, підлягає зберіганню Учасником до кінця проведення Акції (моменту визначення власника Призу). Учасник повинен мати його при собі в момент отримання Призу. 
5.3. Учасники Акції можуть взяти участь в розіграші призів щотижнево, протягом періоду проведення Акції.
5.4. Кількість анкет, що може бути подана від одного Учасника Акції не обмежена. Одній анкеті відповідає один чек на суму від 500,00 грн. (п’ятсот гривень 00 коп.) з будь-якого магазину в ТРЦ City Center (окрім супермаркету «Сільпо»).
5.5. Один Учасник має право на отримання лише одного Призу незалежно від кількості поданих ним анкет. 
5.6. Анкети Учасників, які беруть участь в Акції та не виграли у першому розіграші, автоматично беруть участь у наступних розіграшах Призів.
5.7. Учасники Акції несуть відповідальність за правильність і достовірність зазначення всієї інформації, що надається та/або надсилається ними для участі в Акції.
5.8. Надання учасником Акції недостовірних/некоректних даних для участі в Акції, в тому числі щодо засобів зв’язку з таким учасником Акції, звільняє Організатора від обов’язку вручити Приз, і такий учасник Акції втрачає право на отримання Призу.
5.9. Замовник та Виконавець залишають за собою право перевірити документи, які засвідчують вік та особу Учасника. 
5.10. Учасник Акції, що не виконує/неналежно виконує умови цих Правил, втрачає право на подальшу участь в Акції та на одержання Призів.

6. Порядок проведення розіграшу  
6.1. Розіграш Призів відбувається кожної неділі протягом Періоду проведення Акції o 19:00 шляхом  випадкового вибору Анкет Учасників серед анкет Учасників, що беруть участь в Акції з використанням сервісу Random.org або в прямій трансляції заходу на сторінках в соціальній мережі Instagram (IGTV – ефір) в місці проведення Акції.
6.2. Дата проведення розіграшу:
iPad 10.2 Wi-Fi 32GB Silver -31.05.2020 р.; 
AirPods with Charging Case - 07.06.2020 р.;
iPhone SE 2020 64GB White - 14.06.2020 р.
6.3. Після здійснення випадкового вибору Анкети Учасника, на номер вказаний у Анкеті Учасника буде здійснено дзвінок, для його повідомлення  про виграш у розіграші.
6.4. Інформування щодо результату розіграшу здійснюється шляхом:
- розміщення посту про розіграш та його умови в соціальних мережах ТРЦ;
- розміщення посту про розіграш та його умови на офіційному веб-сайті ТРЦ. 
6.5. Переможець Акції автоматично втрачає набуте ним право на отримання Призу Акції, передбаченого цими Правилами, без будь-яких компенсацій та/або можливості заміни на інший Приз Акції у таких випадках, незалежно від того, в який час стали відомими вказані обставини:
6.5.1 якщо представники Організатора Акції не зможуть зв’язатися з переможцем Акції для підтвердження можливості отримання належного йому Призу Акції, визначення часу та місця вручення Призу Акції, з незалежних від Організатора Акції причин;
6.5.2. якщо переможець Акції належить до категорії осіб, вказаних у п. 2.3 цих Правил;
6.5.3 у разі неможливості ідентифікувати переможця;
6.5.4 у разі неналежного виконання умов цих Правил.
6.6. У випадках, передбачених п.6.5. цих Правил, Приз підлягає повторному розіграшу Призу на умовах, передбачених п.6.1. цих Правил. Право на отримання відповідного Призу переходить до Учасника Акції, якого сервіс Random.org обере наступним. Розіграш кожного Призу проводиться до тих пір, поки не визначиться Переможець такого розіграшу, який відповідає умовам, встановленими цими Правилами.
6.7. У випадку повернення Переможцем Акції товару, придбаного в період проведення Акції за чеком, що став підставою для отримання Призу, Приз (у його первинному стані, тобто зі збереженням товарного вигляду, ярликів, наліпок, в оригінальному упакуванні) має бути повернутий Організатору Акції одночасно з поверненням товару продавцю. Організатор має право розпорядитися повернутим Призом Акції на свій розсуд.
6.8. Особиста присутність учасника Акції в місці розіграшу Призу не є обов’язковою умовою для його отримання. 
[bookmark: _GoBack]6.9. Учасник Акції, анкета якого буде визначена як така, що виграла Приз, зобов’язаний за місцем проведення розіграшу пред’явити Виконавцю Акції: паспорт громадянина України, ідентифікаційний код, фіскальний або товарний чек, що став підставою для реєстрації Учасника для участі в Акції. Пред’явлення усіх вказаних документів є обов’язковою умовою для отримання Призу Акції. В разі, якщо номер чеку не належить до номерів чеків магазинів ТРЦ, де були придбані відповідні товари та/або послуги, та/або дата чеку не відповідає Періоду проведення Акції, видача Призу не здійснюється, а учасник Акції не має права на одержання від Організатора Акції Призу або будь-якої компенсації.
6.10. У випадку не з’явлення Переможця Акції до Організатора Акції за місцем проведення Акції для отримання Призу в строк до 14 липня 2020 р. (включно), Переможець Акції вважається таким, що добровільно відмовився від Призу без сплати будь-яких грошових компенсацій із сторони Організатора/Виконавця Акції. При цьому повторний (додатковий) розіграш такого Призу не проводиться, а будь-які претензії не приймаються. Організатор має право розпорядитися незатребуваним Призом Акції на свій розсуд.
6.11. У випадках, погоджених з Переможцем Акції, Приз може бути відправлений на вказане Переможцем відділення «Нової Пошти» за умови надсилання Переможцем Акції на електронну адресу Організатора Акції  скан-копій документів, передбачених п. 6.9. Правил. Відправлення буде здійснено за рахунок відправника.
6.12. Переможець Акції має право отримати Приз Акції після підписання відповідного акту приймання-передачі та сплати коштів, як це визначено у п. 4.6. цих Правил. 
6.13. Заміна Призів грошовим еквівалентом не допускається. Призи обміну та поверненню не підлягають.
6.14. Зовнішній вигляд Призу може відрізнятись від його зображення у рекламних та інформаційних матеріалах на веб-сайті Організатора та на його сторінках в соціальних мережах.
6.15. Переможець Акції самостійно доукомплектовує Приз на власний розсуд (sim-картка, аксесуари тощо) 
6.16. З моменту отримання Учасником Призу, Організатор Акції не несе відповідальності за випадкове знищення чи пошкодження Призу та стосовно подальшого використання виграних Призів.
6.17. Організатор не несе гарантійних зобов’язань по Призу, отриманому в рамках цієї Акції та на умовах, зазначених в цих Правилах.

7. Права та обов’язки Організатора: 
7.1. Організатор залишає за собою право змінити дату, час проведення розіграшу та визначення Переможця. Змінену інформацію можна буде дізнатися на офіційному сайті Організатора Акції за лінком http://citycenter.com.ua/ua/ та на офіційних сторінках у соціальних мережах: 
https://www.facebook.com/CityCenterNikolaev
https://instagram.com/citycenter_?igshid=i4msrhgfakc1
7.2. Організатор Акції не несе жодної відповідальності за не проведення Акції, або не вручення призів у випадку настання таких форс-мажорних обставин як: стихійні лиха, пожежі, паводки, воєнні дії будь- якого характеру, блокади, суттєві зміни у чинному законодавстві, яке діє на території проведення Акції, інші непідвласні контролю з боку Організатора Акції обставини, що перешкоджають проведенню Акції та врученню призу. 
7.3. Організатор Акції має право змінювати умови Акції повідомивши про це, шляхом розміщення інформації на сайті: http://citycenter.com.ua/ua/ та на офіційних сторінках у соціальних мережах: 
https://www.facebook.com/CityCenterNikolaev
https://instagram.com/citycenter_?igshid=i4msrhgfakc1

8. Прикінцеві положення 
8.1. Результати визначення переможців розіграшу, що отримають право на отримання Головного Призу, є остаточними і перегляду не підлягають. 
8.2. У випадку виникнення ситуації, що допускає неоднозначне тлумачення цих Правил, і/або питань, не урегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Організатором Акції відповідно до вимог чинного законодавства України. При цьому рішення Організатора Акції є остаточним і не підлягає перегляду. 
8.3. Дані правила можуть бути змінені/доповнені Організатором протягом всього Періоду проведення Акції, при цьому інформування відносно змін і доповнень буде здійснено шляхом розміщення інформації на сайті: http://citycenter.com.ua/ua/ та на офіційних сторінках у соціальних мережах: 
https://www.facebook.com/CityCenterNikolaev
https://instagram.com/citycenter_?igshid=i4msrhgfakc1
Такі зміни і доповнення вступають в силу з моменту опублікування, якщо інше не буде передбачено змінами/доповненнями діючих Правил. 
8.4.Беручи участь в Акції, кожен Учасник тим самим підтверджує, що він ознайомлений з цими Правилами і погоджується з ними. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмова Учасника Акції від належного виконання цих Правил вважається відмовою Учасника Акції від участі в Акції та отримання Призу, при цьому така особа не має права на одержання від Організатора та/або інших осіб будь-якої компенсації. 
8.5. Якщо з будь-якої причини будь-який аспект даної Акції не може проводитися так, як це заплановано, включаючи причини, викликані зараженням комп‘ютерними вірусами, неполадками в роботі мережі Інтернет, дефектами, маніпуляціями, несанкціонованим втручанням, фальсифікацією, технічними неполадками та з будь-якої іншої причини, неконтрольованої Організатором, яка спотворює або стосується виконання, безпеки, чесності, цілісності або належного проведення Акції, Організатор може на власний розсуд анулювати, припинити, змінити або тимчасово припинити проведення Акції. 
8.6. Контроль над проведенням Акції та дотриманням цих Правил здійснюється Організатором Акції.

9. Персональні дані 
9.1. Учасник Акції діє особисто, від свого імені, добровільно і самостійно. Учасник Акції усвідомлює всі ризики і наслідки, пов'язані з участю в Акції та отриманням Призу. 
9.2. Під час участі в Акції Організатор (в тому числі, залучені ним треті особи)  реєструють персональні дані учасників, а саме: прізвище, ім’я, по батькові, поштову адресу, адресу електронної пошти (e-mail), контактний телефон, інше. Інформація, що надається, відноситься до персональних даних і охороняється відповідно до законодавства України. 
9.3. Взявши участь в Акції, Учасники дають свою згоду на те, що їхні персональні дані, фото- і відеоматеріали з їхньою участю в публічних заходах, які проводяться Організатором Акції в межах даної Акції, можуть бути використані Організатором Акції та іншими уповноваженими ним особами в рекламних цілях, в тому числі в друкованих, аудіо-та відеоматеріалах, та розміщення реклами в мережі Інтернет без виплати будь-якої винагороди. Авторські права на такі матеріали належать Організатору. 
9.4. Процедура визначення Учасників Акції, які мають право одержати Приз, не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері ігрового бізнесу, конкурсом або іншою, заснованою на ризику грою, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди, або умовами конкурсу. Організатор Акції не отримує винагороду від Учасників Акції за їхню участь в Акції. 
9.5 Контактна та додаткова інформація: http://citycenter.com.ua та телефон адміністрації: (0512) 58-28-70,  E-mail: info@citycenter.com.ua. 

